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PODER EXECUTIVO

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

N°___[nterface Situacdo Descricao

R Suporte - TI X Informacédo do Sistema Legado
XYZ deve passar por ajustes para

integrar com a solugdo ABC

8 - Lista de problemas encontrados

<Listar os problemas identificados no levantamento dos processos da
situagdo atual. Essa lista apoiard a andlise dos processos de TO
BE>

N° Problema Processo [Causa Impactos

9 - Anexo - Documentos
<Anexar modelo dos documentos utilizados>

11 - Relatério de andlise de mapeamento de processo
RELATORIO DE ANALISE

Orgdo <Nome do Or- Processo Administrativo <Nome do [Situagéo
gao> processo>
Analise do Relatério <Nome do Relatério>
Analista de Inicio da
Processos Andlise
Término da
Andlise
Revisado ‘ Em
or
Analise Geral do Processo Situagao
do Pro-
cesso

Processo |Gestéo Papéis e  |Notagao Negdcio
Documen- Responsabi-BPM
tal lidades

Rio de Janeiro, <DD> de <més por extenso> de <AAAA>.
12 - Termo de aceite de mapeamento da situagao atual

TERMO DE ACEITE DA ETAPA DE MAPEAMENTO DA SITUAGCAO
ATUAL

A etapa de mapeamento da situagdo atual para a informatizagcdo do
processo administrativo <nome do processo>, foi realizada com su-
cesso entre os dias <dd/mm/aaaa> e <dd/mm/aaaa>. Nesta etapa foi
realizada a entrega do Relatério da Situagdo Atual do processo.

Rio de Janeiro, <DD> de <més por extenso> de <AAAA>.

<Nome> <Responsavel pelo processo
no o6rgao>
Superintendente de Gestédo do <Cargo>

Processo Digital

ID <Id Funcional> ID <Id Funcional>

<Nome> <Responsavel pelo projeto no
6érgao>
Diretor do Departamento de Pro- <Cargo>

cessos - SPGD

ID <Id Funcional> ID <Id Funcional>

13 - Relatério de proposicdo de processo administrativo digital

RELATORIO DE PROPOSIGAO DE MELHORIA DO PROCESSO
ADMINISTRATIVO DIGITAL <NOME DO PA>

ODIGITAL

Versdo <versdo>
<data>

4 - Macroprocesso

<Breve descrigdo e desenho do macroprocesso como exemplificado abaixo>

SUMARIO

1 - Processo Administrativo Digital <nome do PAD>

2 - Papéis e responsabilidades

3 - Glossario

4 - Macroprocesso

5 - Descricdo dos Processos

6 - Processo <nome do processo>

7 - Descricdo das Atividades do Processo <nome do processo>

8 - Relacdo dos documentos tramitados no Processo <nome do
processo>

9 - Tabela “DE-PARA” de documentos
10 - Indicadores de desempenho

11 - Contratualizagoes

12 - Diagrama de Escopo e Interfaces

13 - Lista de Proposicdo de Melhorias para problemas encontra-
dos

14 - Anexo - Documentos

1 - Processo Administrativo Digital <nome do PAD>
<Descrigdo do Processo Digital>

2 - Papéis e responsabilidades
<Relacionar todos os papéis envolvidos nos processos com as res-
pectivas descricdes de responsabilidades>

Papel Descricdo de Responsabilidades

3 - Glossario
<Definicdo e descricdo de abreviagbes e termos técnicos>
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5 - Descricdo dos Processos

Processo

Descricéo do Processo




