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Aplicativos auxiliam usuarios
de transportes publicos

NAS REDES | Meta é atender as demandas dos passageiros dos sistemas ferroviario e metroviario

MARIANATOTINO

transportes.imprensa@gmail.com

Quem usa os transportes
sobre trilhos para se loco-
mover ja sabe que planejar
a viagem ficou mais facil
com a ajuda da internet. Para
atender melhor os usuarios,
as concessionarias disponibi-
lizam canais de comunicacao
mais eficientes, como os apli-
cativos para celular MetroFa-
cil e SuperVia, nas versoes
em portugueés e inglés.

Informacoes sobre opera-
¢oes especiais, manutengao
navia ou em estacoes, bem co-
mo outras atividades ou servi-
¢os nas instalagoes, também
sao divulgados pelas midias
sociais. Segundo a MetroRio,
em 2017, sera mantida a estra-
tégia implementada nos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos Rio
2016, de usar ferramentas di-
gitais para apresentar conte-
udo sobre os grandes eventos
da cidade e esquemas de fun-
cionamento.
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Populacao conta com os Apps MetroFacil e SuperVia nas versdes em portugués e inglés

No inicio do ano, foram
registrados mais de 100 mil
downloads do App do metro
— disponivel em inglés, co-

mo MetroRio — Official Rio
Subway —, nos sistemas An-
droid e iOS. Por meio da fer-
ramenta, é possivel consultar

mapas com as trées linhas e
41 estacgoes do sistema metro-
viario, pontos de integracao
com servigos como o Metro

na Superficie, trajetos e pa-
radas. O usuario pode moni-
torar a localizacao de trense
estimar o tempo até o desti-
no. Napagina inicial, um link
para informacoes também fi-
ca disponivel.

Jaa SuperVia, recebe su-
gestoes, responde os clien-
tes, compartilha dicas cul-
turais e a¢des sociais pelas
redes, de segunda a sexta,
das 7 as 19h.

MIDIAS SOCIAIS

Desde 2012, as midias so-
ciais do MetroRio tém am-
pliado a interac¢ao com o0s
passageiros. Sao mais de 189
mil curtidas na pagina oficial
do Facebook. Ja no Twitter
sao mais de 168 mil seguido-
res, que podem acompanhar
por 1a atualizagoes mais re-
centes do metro.

A SuperVia também es-
ta presente no Twitter com
80 mil seguidores; no Face-
book, com 58 mil curtidas;
Instagram.; e Youtube.
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A Secretaria de Trans-
portes e a Universidade
Estacio de Sa firmaram
um Protocolo de Intencoes
para o Desenvolvimento
de Estudos e Pesquisas
relacionados aos Planos
Estratégico de Logistica e
Cargas (PELC 2045) e Dire-
tor de Transportes Urbanos
(PDTU) do Estado. O objeti-
vo é criar um instrumento
de colaboragao mutua, vi-
sando o desenvolvimento
de estudos direcionados
a area de engenharia de
transportes e melhoria da
infraestrutura logistica no
Estado do Rio de Janeiro.

Protocolo foi
assinado com a
Universidade
Estacio de Sa

O secretario de Trans-
portes, Rodrigo Vieira,
ressaltou que o momento
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Obijetivo é a melhoria
da infraestrutura
logistica no Estado
do Rio de Janeiro

é de planejar para que, futura-
mente, seja possivel colocar
em pratica uma carteira ro-
busta de projetos em mobili-
dade urbana.

— O PELC e 0 PDTU vao
nos ajudar a tracar linhas
de desenvolvimento futuro
na infraestrutura do estado.
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A partir dessas linhas-mes-
tras, sera possivel detalhar
as potencialidades, a fim de
atrair a iniciativa privada
para, lado a lado com o Es-
tado, desenvolver solucoes
viaveis nao somente para o
transporte de passageiros,
mas também de cargas, seja

em formato de concessao ou
parceria publico-privada —
afirmou Rodrigo Vieira.
Segundo o subsecretario
de Transportes, Delmo Pi-
nho, o convénio com o curso
de Economia deve durar dois
anos e esta aberto também a
alunos de outras graduacoes.
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Estado firma parceria para pesquisas

Carlos Magno

— Nossa ideia é que va-
rios grupos atuem em pa-
ralelo, identificando as me-
lhores praticas e situacoes
inovadoras que possam ser
adaptadas e aplicadas no
Rio de Janeiro, no intuito
de melhorar o sistema de
mobilidade e logistica —re-
sumiu Delmo.

O professor Antonio El-
der, coordenador do curso
de Economia, explicou que
a ideia do convénio surgiu
da necessidade de debater
solucoes para o enfrenta-
mento da crise.

— O Rio de Janeiro tem
historia, cultura e é a se-
gunda economia do Brasil
—ressaltou Elder.

O reitor da universida-
de, doutor Ronaldo Mota,
demonstrou interesse em
repetir a parceria - inédita
no curso de Economia -em
outras areas, e frisou que
a instituicao e a sociedade
tém muito a ganhar.

— A Estacio de Sa cola-
bora com o setor publico e
enriquece seu conhecimen-
to — afirmou Mota.
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